四川省商贸学校学生心理健康指导中心设施设备

采购项目技术、服务及其他商务要求
项目概述
四川省商贸学校拟采购心理健康指导中心设施设备一批，本项目共1个包。主要包括心理测评室心理健康教育信息化管理系统、个体咨询室音乐放松反馈系统、团体活动室团体活动器材和团体辅导桌椅、沙盘室沙盘套装设备、宣泄室心理宣泄设备。
项目技术参数和特征
（一）心理健康教育信息化管理系统
	名称
	内容
	技术参数及功能需求

	系统组成
	软件
	心理教育信息化管理系统1套，配说明书和加密锁1套。

	
	系统模块
	至少包括人员信息采集、心理健康测评、心理档案管理、数据统计分析、角色和机构自定义、移动心理测评、人口学普查、量表科研分析、咨访互动、标签管理、心理网站、心理自助等12个子模块。
支持不少于12个子模块功能的定制式二次开发，便于满足后期使用的不同需求。

	
	量表
	心理健康测评量表不少于90个，适用于中等职业学校学生。
量表应包括但不限于以下维度内容：职业选择与生涯指导、社会行为、情绪调节、自我认识、学习、生活与社会适应、人际交往、亲子关系、网络依赖、性心理。
量表应包含《青少年心理健康测评量表》，并提供量表题册及研发团队信息等，具体包含下述内容：
（1）心理健康量表研发的理论背景材料
（2）心理健康量表维度确定的依据与方法
（3）心理健康量表题目手册
（4）心理健康量表计分方法
（5）心理健康量表信效度指标
（6）心理健康量表用户手册


	技术规格
	运行环境
	BS结构，Win2010Server，SQLserver2008、Net6.5

	
	运行方式
	局域网、互联网

	系统功能
	系统应能包括以下基本功能：
提供多量表多维度预警分析：同时支持不低于5个量表进行多维度组合查询分析，提供每个添加过滤条件的功能，选项和题目可手动选择，并且按或且的关系叠加条件，最终形成多维度综合报告，多维度报告又可按大小机构的不同，角色的不同，性别的不同，背景信息的不同，测评次序等分别导出报告，每个群体的报告均可根据设置的条件不同导出不少于10个原始报告。提供一套完整的关于多量表多维度统计分析功能界面操作截图。
实时定义被试背景信息补充调查，支持单选、多选、填空、问答，调查项目均可作为高级条件查询并做统计分析。提供一套完整的关于背景信息再调查功能的界面操作截图。
发布心理自助资源，包含心理科普，心理专题，精神分裂、恐怖症、恋物症、强迫症、疑病症、抑郁焦虑症、癔症、网络成瘾症、自杀与危机干预等11大类不少于107个小类，心理学常识、心理疗法、心理效应、心理学专家、心理学研究领域、心理学应用领域、心理电影解析等26大类1000多个小类内容。受试者可通过手机扫描二维码进行查看。
自主添加量表开展课题研究（包含添加量表题目、题目得分、因子公式、得分解释、辅导建议、预警分值、计分评价及阅读报告注意事项等），同时支持重复测试控制，支持大规模普查，针对性的课题研究专项筛查流程。提供关于添加量表的界面操作过程截图。
能按年度、季度、月度、阶段团体心理健康水平整体评估报告生成。支持大规模数据采集光标阅读机数据导入、导出接口。支持无线手持答器数数据导入功能。具备强大的数据备份功能，软件能通过网页界面进行数据库备份。
支持批量导入测试结果（包含EXCEL表格式或TXT格式文件）进行分析统计。
针对不同用户群体同时开放不同测试量表同时进行施测。
测试结果支持管理员集中授权查看与即时在线查看两种方式。
自行定义预警筛查标准与方法。
支持量表常模更新，提供原始分与标准分数据转换输入。每个量表的因子公式、得分解释、辅导建议、预警分值、计分评价，标准分转化等都开放给咨询师，便于随时查看和开展与量表有关的数据统计分析。提供Scl-90、UPI、MMPI的常模更新、得分解释、辅导建议、标准分转化、计分评价等功能界面操作截图。
支持测评档案历史库查询：过期测评档案可以独立移库，不参与数据查询与统计，按测评次序查询和分析测评档案。
角色数量无限制，用户可以实时定义；机构级联关系级别无限制，用户可以实时定义，同时系统根据学生信息自动生成学校机构级联关系。
支持通过电脑和手机两种方式进行心理测试，在线查看测试报告，进行收集自助等功能。手机移动端界面必须包含预约咨询、反馈、测评、自助等功能图标，通过这些图标进入各个系统功能，为升级到心理大数据管理平台做好准备。
灵活的权限管理与数据查询范围管理。管理员可以根据工作需要给不同角色人员分配不同的功能权限，开放不同的数据查看范围。
多级管理权限，级数不受限制，可按机构与角色自动级联管理权限级别，即机构关系不受级数限制。
标签管理功能（管理员可以通过系统定义不同类别标签，定义的标签可以作为查询条件，便于根据定义标签第一时间找到需要干预的异常心理人员）。
系统提供在线咨询、在线短消息两种方式实时与老师互动。
支持导出量表题册，导出内容包含量表介绍、量表题目、题目选项、答题卡等。
心理档案输出内容支持用户自定义。（如输出内容含用户基本信息，背景信息、历次不同量表测量结果，历次心理咨询记录、历次网络调查结果、历次个案辅导报告等内容）。提供Scl-90和UPI综合报告书截图。
系统自动生成异常人员心理档案（包含具体的异常情况）。自由反应阶段，提问阶段，类比阶段和极限测验阶段。在进行编码时，要对被试反应的部位，决定因子，内容，成对反应，常见反应和特殊分数等进行编码。然后结合反应区位、反应内容、反应的独创性以及它们之间的数量关系，根据测验手册中的描述，解释受测者的人格特征。
支持样本分析与统计，自成生成心理健康水平差异显著性对比分析报表。（报表内容包含样本数、均值、方差、P值、T值及单测检验与双测检验等国际公认权威数据）。
支持批量导出所有测试人员心理档案，系统自动按不同人员分页导出。
移动测评系统与心理教育信息化系统对接后使用，安卓或苹果均适合使用，自动匹配手机屏幕。
对每次反应进行编码，需要有部位，部位编号，发展质量，决定因子，形状质量，成对反应，内容，常见反应，Z分数和特殊分数这10个部分。咨询师按照上述顺序对每一个部分进行编码，此系统已排除了可能存在的矛盾编码（即后面部分的某些选项因为前面的选项而无法选择），保证编码的正确。每完成一次编码，点击保存。

	质量要求
	提供心理教育信息化管理系统软件著作权证书和软件测试报告。
终身免费升级和终身免费7*24小时售后服务。
支持免费上传、下载所有数据。
免费提供系统使用培训。

	商务要求
	中标后5日内提供本软件做功能试用，不满足以上功能参数要求，不予签订合同。
软件主要功能界面操作截图需要与实物相同，不一致则不予签订合同。
签订合同前提供产品证书和测试报告原件备查。不提供或提供不全不予签订合同。
提供软件的使用说明书，说明书内有详细的操作界面截图和操作步骤说明，此说明书截图需要与产品界面一致，否则影响签订合同。


（二）音乐放松反馈系统
	名称
	内容
	技术参数及功能需求

	系统组成
	座椅设备
	音乐放松椅1台。
按照头等舱的舒适标准进行制作，能够让来访者迅速安静下来，快速进入冥想或者音乐放松与催眠的状态。
音乐椅靠背、腿部电动控制设计。

	
	音乐反馈系统
	音乐反馈系统1套。
内置专业心理冥想图片、催眠视频、放松训练。
内含生理指标采集仪。

	
	音频系统
	内置有源保品质环绕音频系统。

	
	存储系统
	支持SD卡及USB存储设备等。

	
	心理视听资料
	含心理音乐、心理图片、心理视频、心理电影、心理小常识等。
心理音乐大类≥22，心理音乐曲目数≥154首。包括但不局限于补充心理“维生素”、催眠气功系列、催眠圣经配套、催眠音乐、放松类、抚慰悲伤治疗曲目、缓解身心疲劳、激发脉轮神奇音乐、激扬类、精神忧郁治疗曲目、冥想放松、失去信心的音乐处方、实用催眠、抒发类、睡前催眠、调节身心、消除敌对、嫉妒心态、消除焦虑治疗曲目、心灵成长系列、振奋精神、振奋类、中医五行类、脑电波音乐、自我催眠音乐、冥想音乐等。
心理图片：包括但不局限于放松图、双歧图等。
心理视频：包括但不局限于催眠用摇摆钟视频、放松训练教学视频、经典眩晕视频、太空遐想视频、微笑心理品质提升视频、鼓励心理品质提升视频、肌肉放松训练、呼吸放松训练、腹式呼吸法等。
心理电影：包括但不局限于路边野餐、心灵捕手、搏俱乐部、黑天鹅、捉迷藏等。
心理小常识：≥38篇、数量≥200个以上关于心理学效应、社会心理学等心理知识。

	
	其他
	10.1寸液晶显示器1台。
万象显示器支架1个。
音乐指导书籍1本。
工具包1个。

	系统技
术指标
	尺寸
	椅背收起后≥108CM*99CM*100CM。
椅背展开后≥165CM×宽99CM×高60CM。

	
	重量
	净重后≥45KG；最大承载量后≥100KG。

	
	其他
	电源220V（50Hz）。

	系统功能
	系统至少能实现以下功能：
压力评估。
氛围催眠。
音乐调试。
冥想放松。包括但不局限于以下训练：学生减压3节、学习冥想2节、做情绪的主人6节、高考冥想10节、5天情绪自调冥想5节、6天缓解焦虑6节、7天基础冥想7节、7天舒眠冥想 7节、7天幸福冥想 7节、7天专注冥想 7节、7自愈安眠7节、 8天修禅冥想8节、30天冥想训练营30节、大自然的声乐10节、聆听内心的声音2节、放松静心9节。
视频放松。
调节训练。
趣味测试。
心理电影。
心理科普。
个人信息记录(记录受试者所有使用数据，帮助心理老师与受试者对比多次训练后的效果)。
无线数据传输（采用指甲式采集仪设计，蓝牙匹配方式连接，有效距离≥10米）。
人脸识别技术（受试者可通过人脸识别进行快速注册与登录，提升系统的使用便利性）。

	质量要求
	免费提供使用培训。
系统组成整体质保：硬件整机免费质保≥1年（非人为损坏），三年内享受成本价维修与配件更换；系统软件终身免费升级。

	参考图样
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（三）团体活动器材（团体活动道具箱）
	名称
	内容
	参数

	团体活动手提箱
	尺寸
	≥50cm*35cm*23cm。

	
	外部材质
	高强度加厚航空铝合金或更高品质材料。

	
	内部材质
	EVA减震棉或更高品质材料。

	产品配置
	活动目的
	要求根据国内知名心理老师以及使用者大数据定制而成，具有高信效果度，适合中等职业学校单位使用，该活动箱里面设备器材不仅仅适用于心理辅导，也可用于建设团队氛围，提高团队凝聚能力。

	
	活动内容
	≥60种。

	
	活动道具
	每个游戏所需道具器材均独立包装，贴标明示。

	
	配件
	团体活动手提箱≥4套，团体活动管理软件≥1套，能提供所有相关训练方案信息，可方便记录每次训练的视频资料，方便建立完善的活动实施档案。
团体活动游戏手册≥1本，电子光盘≥1张，对团体活动道具箱中的各个活动,包括每个活动的名称、目的、时间、道具、场地、程序以及注意事项有详细介绍。

	质量要求
	质保期≥1年。
在质保期内，除人为因素外，任何因道具、仪器设计、材料或工艺不当引起的缺陷、故障免费修理或更换。
接到通知所提供的道具、仪器出现故障后，三十分钟内回应。
保证及时以优惠的价格提供所需的备品备件。

	参考图样
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（四）团体活动桌椅
	名称
	内容
	参数

	环形组合桌
	尺寸
	组合成扇形桌后外径≥180cm，内径≥70cm，支腿高≥70cm。

	
	材质
	桌面为多层板防火环保钢琴烤漆（精湛烤漆工艺，色泽纯正不起皮，耐高温），厚度≥2.5cm，支腿为不锈钢材质或其他更高品质材质。

	
	数量
	≥7套，每套至少八个扇形组成,每套可供不少于8人进行活动。
能够根据团体活动需要，组合成圆形、扇形、方形、S形、C形、X形等十几项排列方式。

	
	颜色
	≥8种。

	椅子
	尺寸
	高≥79cm,座高≥44cm，坐垫≥40*40cm。

	
	材质
	PU表皮+不锈钢管或其他更高品质材质。

	
	数量
	≥7套，每套≥8个。

	
	颜色
	每套8种颜色，与环形组合桌颜色配套一致。

	
	其他
	翻板，可收纳。

	质量要求
	1.质保期≥1年。
2.在质保期内，除人为因素外，任何因设计、材料或工艺不当引起的缺陷、故障免费修理或更换。
3.符合GB 18584 2001<<室内装饰装修材料木家具中有害物质限量>>标准检测，甲醛含量≤0.1mg/L，提供检测报告。

	参考图样
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（五）沙盘套装设备
	名称
	内容
	参数

	个体沙盘
（沙箱）
	数量
	2个。

	
	材质
	全实木（包括支架）

	
	尺寸
	国际标准沙箱，内径≥72cm*57cm*7cm。

	
	颜色
	内侧天蓝色，外侧实木自然色。

	沙具摆放架
	数量
	6个。

	
	材质
	全实木。

	
	尺寸
	阶梯式多层沙具摆放架，6层结构设计，每个高≥160cm，宽≥80cm，深≥30cm。

	
	颜色
	实木自然色。

	沙具
	数量
	各类沙具≥2000件，天然细沙≥20公斤。

	
	材质
	沙具均为树脂材质或其他更高品质材质。

	
	其他要求
	国际标准分类，分大类和次类别，包括但不限于人物、动物、植物、建筑物、食品果实、家具生活用品、交通工具、宇宙天体、自然景观等大类，≥50个次类别。
天然细沙要求颗粒光滑、大小均匀，尺寸50目。

	配件
	附属配件（平沙耙、清洁刷、洒水壶、玩具筐）≥1套。
箱庭正版指导教材≥1套。

	质量要求
	沙具摆放架经过符合GB 18584 2001<<室内装饰装修材料木家具中有害物质限量>>标准检测，甲醛含量≤0.1mg/L，提供检测报告。
沙箱经过符合GB 18584 2001<<室内装饰装修材料木家具中有害物质限量>>标准检测，甲醛含量≤0.1mg/L，提供检测报告。
需免费提供沙盘设备使用培训。

	参考图样
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（六）心理宣泄设备
	名称
	内容
	参数

	人型宣泄人
	数量
	1个。

	
	尺寸
	≥73*30*180cm，底座直径≥60*50cm。

	
	材质
	外部材质PU，内胆为抗击打海绵和PVC，或其他更高品质材质。

	立式宣泄柱
	数量
	1个。

	
	重量
	≥22kg左右（重量偏差≤5%，底座可注水或者注沙）。

	
	尺寸
	沙袋直径≥30cm，沙袋高≥95cm，底座直径≥30cm，总高度160-180cm（可调节）。

	
	材质
	外部PU内胆为抗击打海报和环保PVC，或其他更高品质材质。

	充气宣泄人
	数量
	1个。

	
	尺寸
	高≥180cm 臂长≥110cm。

	
	材质
	外套防水加厚尼龙布，内胆为加厚环保PVC，或其他更高品质材质。

	立式宣泄球
	数量
	1个。

	
	尺寸
	高120-150cm可调节 底座直径≥45cm 球体直径≥25cm。

	
	材质
	pu哑光皮。

	涂鸦墙
	数量
	1个。

	
	尺寸
	≥2平米（厚≥0.6mm，长≥2米，宽≥1米）。

	
	材质
	PET材质（无毒环保，带背胶，带磁面），或其他更高品质材质。

	惨叫鸡
	数量
	1个。

	
	尺寸
	≥40cm*9.5cm。

	
	材质
	环保软胶材质，或其他更高品质材质。

	惨叫猪
	数量
	1个。

	
	尺寸
	≥21cm*10cm*9cm。

	
	材质
	环保软胶材质，或其他更高品质材质。

	呐喊宣泄壶
	数量
	1个。

	
	尺寸
	高≥18.5cm，直径≥13cm。

	
	材质
	ABS树脂材质，或其他更高品质材质。

	毛绒宣泄棒
	数量
	2个。

	
	尺寸
	≥35cm*10cm。

	
	材质
	短毛绒+海绵，或其他更高品质材质。

	充气宣泄棒
	数量
	2个。

	
	尺寸
	长35cm宽10cm。

	
	材质
	PVC材料加厚内胆，外套防水加厚尼龙布，或其他更高品质材质。

	摔打羊角球
	数量
	1个。

	
	尺寸
	直径≥45cm。

	
	材质
	PVC材质，或其他更高品质材质。

	手套
	数量
	4副。

	
	材质
	PU+海绵，或其他更高品质材质。

	配件
	电动充气泵≥1个、涂鸦笔≥5支、白板擦≥2个、宣泄海报≥4张、 制度海报≥1张、PVC面具≥6个。

	质量要求
	1.质保期≥3个月。
2.在质保期内，除人为因素外，任何因设计、材料或工艺不当引起的缺陷、故障免费修理或更换。
3.可溶性重金属含量，符合GB 6675.4-2014的标准检测要求。
4.保证及时以优惠的价格提供所需的备品备件。

	参考图样
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	说明
	心理宣泄设备器材包括但不限于以上设备器材。


商务要求
1、总体质量要求：
(1) 谈判供应商须响应各项采购要求。产品须是全新产品（不接受翻新产品），符合国家质监等部门的规定。所采购的货物应具有良好的产品质量保证和完善的售后服务体系。
(2)质保期：按国家相关规定执行，原则上主要产品不得少于1年，配件及附属产品不得少于3个月。质保期内，成交人有责任解决所提供的货物的任何问题。成交人在接到通知后8小时内响应到场，48小时内完成更换，并承诺调换的费用自理；如货物经成交人1次调换仍不能达到本合同约定的质量标准，视为供应方未能按时交货，采购人有权退货并依法追究供应方的违约责任。货到现场后由于采购人保管不当造成的问题，成交人亦应负责修复，但费用由采购人负担。
2、交货时间及交货地点：
（1）交货时间：谈判供应商在合同签订后在接到采购人书面通知后的 10 个工作日内完成货物运输。
（2）交货地点：四川省商贸学校内，具体位置由采购人项目责任部门确定。
3、售后服务：谈判供应商按照谈判文件中售后服务要求作出的积极响应和承诺。包括以下内容：
（1）为保障售后服务，谈判供应商在省内必须设有售后服务中心。接到采购人电话通知后，2小时内作出响应，8小时内上门服务。个别产品如有质量问题，供应商应在10个工作日内予以更换。
（2）供应商须提供售后服务承诺资料，应包括：产品制造厂家或供应商设立的售后服务机构网点清单、服务电话和维修人员名单（加盖公章）；说明谈判产品的保修时间、保修期内的保修内容与范围、维修响应时间等。
4、验收标准：
（1）按照谈判文件要求向采购人供货，参照四川省财政厅印发《四川省政府采购项目需求论证和履约验收管理办法》（川财采〔2015〕32号）和《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）的要求进行验收。
（2）履约验收由采购人委托第三方心理咨询机构专家参与履约验收，履约验收不符合采购要求的，采购人不予支付货款，履约保证金不退。
5、采购项目的价格构成：包括以上货物及其他费用价格，以及运输、装卸、税费等各项相关费用。 
6、付款方式：供货完成并验收合格后10个工作日内支付合同总价的100%。
7、纠纷的解决办法：在签订合同地点的当地人民法院诉讼解决。
注：以上技术、商务要求为本次竞争性谈判体现满足采购需求、质量和服务相等的采购项目最低要求，供应商提供的产品或服务等于或高于该指标的均可参加谈判。不满足最低要求的供应商报价有可能被视作无效报价，而有被取消成交资格的风险（视负偏离影响情况而定）。
